Ogélne Warunki Sprzedazy

Spotek Grupy Tokai COBEX dla
Umoéw z Firmami

- obowigzujgce od 04/2023 r. -

Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy majg zastosowanie jako
uzupetnienie naszych ofert i/lub potwierdzen umoéw. Podane w

zamowieniu  odmienne  warunki
odrzucone;

klientéw zostajg niniejszym
nie majg one zastosowania w odniesieniu do

Tokai COBEX.

Ustugi przedumowne, oferta i przyjecie

Wstepne kosztorysy, w tym rysunki, wykresy i schematy
wymagane do opracowania takich kosztoryséw, sg dostarczane
bezptatnie. Jesli na Zgdanie zostang dodatkowo przygotowane
inne  dokumenty (szkice, plany, rysunki, obliczenia
wytrzymatosci i statecznosci itp.), ktére wykraczajg poza
pierwotng oferte, a Tokai COBEX nie otrzyma zamdwienia,
Tokai COBEX bedzie uprawniona do naliczenia uzasadnionej
rekompensaty, odpowiednio do wymaganych specjalnych
naktadéw pracy.

Tokai COBEX uzgadnia z Klientem, ze wszystkie informacje,
rysunki, dane itp. przekazywane wzajemnie w ramach
wspotpracy z Klientem zostajg powierzone drugiej stronie w
rozumieniu ust. 18 ustawy przeciwko nieuczciwej konkurencji
(UWG) i mogg by¢ wykorzystywane wytgcznie w ramach takiej
wspotpracy. Wszelkie inne wykorzystanie, w tym, ujawnianie
osobom trzecim, jest surowo zabronione.

Oferty sg wazne przez 4 tygodnie od daty wystawienia. Ustne
umowy lub zobowigzania bedg wigzgce dla Tokai COBEX tylko
po pisemnym potwierdzeniu.

Zawarcie umowy nastgpi dopiero po wydaniu pisemnego
potwierdzenia umowy przez Tokai COBEX.

Dane techniczne i opisy w informacjach o produkcie
Tokai COBEX, instrukcjach itp. sa jedynie ogdlnymi wytycznymi.
Opierajg sie one na ustaleniach technicznych z eksperymentow
laboratoryjnych i réznych zastosowaniach w praktyce, a zatem
w zadnym wypadku nie moga byé uwazane za wiasciwosci
zagwarantowane w przypadku konkretnego zastosowania.

Tokai COBEX zachowuje prawo do wywigzywania sie z
umownych zobowigzan ptatniczych za posrednictwem spoétki z
grupy Tokai COBEX. Druga strona umowy niniejszym wyraznie
wyraza zgode na takie spetnienie zobowigzan przez firme z
grupy Tokai COBEX. Zadne ograniczenia dotyczace cesji lub
przeniesienia praw w celu wypetnienia zobowigzan ptatniczych
przez Tokai COBEX nie majg zastosowania.

Ceny, warunki ptatnosci i potwierdzenie odbioru dostaw
wewnatrzwspoélnotowych

W przypadku dostawy towaréw ceny sg cenami netto ex-works i
nie obejmujg opakowan, frachtu, ubezpieczenia i podatku od
wartosci dodanej czy optat celnych.

W przypadku ustug instalacyjnych, ktére maja by¢ $wiadczone,
ceny oparte sg na ustawowych godzinach pracy lub godzinach
pracy w ramach uktadéw zbiorowych, ktére majg zastosowanie
do Tokai COBEX. W przypadku nadgodzin, pracy w nocy, w
niedziele i $wieta, nadgodziny beda naliczane dodatkowo,
zgodnie z ustawg lub uktadami zbiorowymi.

Oproécz uzgodnionych cen za stawki godzinowe, ktére sg cenami
netto, koszty podrézy tam i z powrotem dla pracownikow
Tokai COBEX, rekompensata za czas podrozy i dzienne diety
wyptacane na podstawie uktadéw zbiorowych pracy sa
wyptacane w wysokosci odpowiednio obowigzujgcych stawek.
Dostawa jest realizowana zgodnie z warunkami handlowymi
poszczegblnych uméw i jest interpretowana zgodnie z
INCOTERMS® 2020. W przypadku braku ustalen szczegélnych,

wszystkie dostawy sg dokonywane FCA z miejsca dostawy
Tokai COBEX.

Faktury sg ptatne nie pdzniej niz 30 dni po ich otrzymaniu, bez
potrgcen. Potracenie lub prawo zatrzymania w odniesieniu do
roszczen Tokai COBEX mozna wykona¢ tylko wtedy, gdy
roszczenie wzajemne jest bezsporne lub stato sie ostateczne i
bez zastrzezen. Wszelkie koszty transakcji obcigzajg Klienta.
Tokai COBEX zastrzega sobie prawo do przeniesienia roszczen
wynikajgcych ze stosunkéw biznesowych z Klientem.

Zasadniczo dostawa towaréw z Niemiec do innego panstwa
cztonkowskiego UE jest zwolniona z podatku VAT, o ile
Tokai moze przedstawi¢ niemieckiemu urzedowi skarbowemu,
zgodnie z § 17a niemieckiego rozporzadzenia wykonawczego
VAT (UmsatzsteuerDurchfihrungsverordnung), odpowiedni
dowod, ze towary zostaly otrzymane przez kupujgcego (np.
potwierdzenie odbioru (Gelangensbestatigung)). Dlatego
Tokai COBEX przesle Klientowi formularz wyzej wymienionego
Potwierdzenia odbioru wraz z potwierdzeniem zaméwienia lub
wraz z faktura. Klient jest zobowigzany do zwrotu wypetnionego
i podpisanego Potwierdzenia odbioru lub réwnowaznego
dokumentu niezwtocznie po otrzymaniu towaru. W przypadku
niewywigzania sie z tego obowigzku, Tokai COBEX moze
dodatkowo zazada¢ i zafakturowa¢ kwote odpowiadajgca
niemieckiemu podatkowi VAT. W takim przypadku faktura ta nie
uprawnia do odliczenia podatku VAT.

Zastrzezenie wlasnosci

Tokai COBEX zastrzega sobie prawo do dostarczonych towaréw
jako zabezpieczenia do czasu uregulowania wszystkich
roszczen przystugujgcych Tokai COBEX na podstawie naszych
obecnych i przysztych stosunkéw biznesowych. Prawo
wiasnosci obejmuje nowe produkty powstate w wyniku
przetwarzania towaréw =z zastrzezeniem wiasnosci. W
przypadku  przetwarzania lub  mieszania  materiatow
nienalezgcych do Tokai COBEX, Tokai COBEX nabywa
wspotwtasnos¢ do nowego produkiu odpowiednio do
zafakturowanej wartosci naszych towaréw, z zastrzezeniem
zachowania wiasnosci do wartosci innych uzytych materiatow.
Skorzystanie z naszego prawa do zatrzymania nie wymaga
odstgpienia od umowy, jezeli Klient nie wywigzuje sie ze
zobowigzan.

Naleznosci wynikajgce z (od)sprzedazy klientom towardw, ktére
nadal sg wiasnoscig lub wspétwtasnoscig Tokai COBEX, uwaza
sie w dniu sprzedazy za uprzednio cedowane na Tokai COBEX.
Zakres cesji z wyprzedzeniem jest ograniczony do kwoty
roszczenia Tokai COBEX. Do czasu odwotania przez Tokai
COBEX, Klient ma jednak prawo do odebrania wierzytelnosci we
wiasnym imieniu i przekazania ich Tokai COBEX.

Jesli wartos¢ zabezpieczenia, do ktorego uprawniona jest
Tokai COBEX, przekracza zabezpieczone roszczenia o wiecej
niz 10 %, zabezpieczenie to zostanie zwolnione odpowiednio na
zgdanie Klienta.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do wyptacalnosci
przed lub w trakcie dostawy/wykonania prac, Tokai COBEX
moze zazgda¢ odpowiedniego zabezpieczenia w celu
zabezpieczenia zobowigzan ptatniczych i powstrzymac sie od
$wiadczenia dostawy lub wykonania prac do czasu zapewnienia
takiego zabezpieczenia. Jesli Klient nie bedzie w stanie
zapewni¢ zgdanego zabezpieczenia, Tokai COBEX ma prawo
odstapi¢ od umowy.

. Kontrola eksportu, prawodawstwo dotyczace handlu

zagranicznego, odprawa celna i bezpieczenstwo tancucha
dostaw

Strony potwierdzaja, ze towary objete niniejszg umowa mogg
podlega¢ przepisom dotyczacym kontroli eksportu lub
rezimom sankcyjnym. Kazdy wywoz takich towarow z Unii
Europejskiej podlega odpowiedniemu zezwoleniu
eksportowemu. W przypadku koniecznosci uzyskania
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indywidualnego zezwolenia lub jakiegokolwiek innego
zatwierdzenia lub zezwolenia od odpowiednich organéw
kontroli eksportu lub wewnetrznych kontroli eksportu,
Tokai COBEX nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek  opdznienie lub  niedostarczenie towaru
wynikajagce z odpowiednich wymogdéw wynikajacych z
przepiséw dotyczgcych kontroli eksportu i/lub sankcji
miedzynarodowych. Tokai COBEX jest uprawniony do
rozwigzania catej umowy bez wypowiedzenia, jesli w
momencie dostawy/ustugi nie zostanie udzielone zezwolenie
w ramach obowigzujgcego prawnego lub administracyjnego
obowigzku uzyskania zezwolenia lub jesli istnieje zakaz
dostawy/ustugi. W przypadku sprzedazy, odsprzedazy lub
przekazania naszej dostawy/ustugi w kraju lub za granica,
Klient musi zapewni¢ przestrzeganie obowigzujgcych
krajowych i miedzynarodowych przepiséw dotyczgcych
kontroli (re-)eksportu.

Nasze dostawy i ustugi, a takze cata zwigzana technologia,
dokumentacja lub wsparcie techniczne mogg podlegac
przepisom krajowym lub miedzynarodowym w zakresie kontroli
eksportu. JesteSmy uprawnieni do odstgpienia od catej umowy
w trybie natychmiastowym, jezeli w momencie dostawy/ustugi
nie zostanie udzielona licencja na podstawie prawnego lub
administracyjnego obowigzku licencyjnego, lub istnieje zakaz
dostawy/ustugi. W przypadku sprzedazy, odsprzedazy Ilub
przekazania naszej dostawy/ustugi w kraju lub za granica, Klient
zapewni zgodnos$¢ z odpowiednio obowigzujgcymi przepisami
krajowymi i miedzynarodowymi dotyczacymi kontroli (dalszego)
eksportu.

Tylko jesli jestesmy eksporterem zgodnie z przepisami o handlu
zagranicznym, ztozymy wniosek o odprawe celng w przypadku
wywozu. Ani Klientowi, ani osobie trzeciej nie wolno zgtosi¢
Tokai COBEX do celéw odprawy celnej.

Obowigzkiem Klienta jest zapewnienie niezbednych procedur
organizacyjnych i srodkéw bezpieczenstwa w zakresie tancucha
dostaw, aby zapewni¢ spetnienie wymagan odpowiednich
miedzynarodowych inicjatyw opartych na ramach norm WFE
SAFE (np. AEO, C-TPAT), w szczegdlnosci w odniesieniu do
ochrony fizycznej, bezpieczenstwa klienta, personelu i
komputerowego, pakowania i transportu. Klient chroni nasze
dostawy i ustugi dla siebie lub wyznaczonych oséb trzecich
przed nieautoryzowanym dostepem i manipulacja. Ponadto
Klient zatrudnia tylko zaufanych pracownikéw w celu realizacji
takich dostaw i ustug oraz przekazuje odpowiednie procedury i
$rodki potencjalnym podwykonawcom.

Klient zobowigzuje sie zrekompensowac wszelkie poniesione
straty i szkody oraz zabezpieczy¢ nas przed ponoszeniem
odpowiedzialnosci w przypadku wszelkich roszczen cywilnych i
administracyjnych wynikajgcych z naruszenia powyzszych
zobowigzan.

Klient oswiadcza, ze ewentualnie wywozone lub odsprzedawane
towary nie sg objete ograniczeniami unijnymi (UE) wobec
Federacji Rosyjskiej w zwigzku z rosyjskg wojng agresywng
przeciwko Ukrainie, a takze wobec Republiki Biatorusi w zwigzku
z sytuacjg na Biatorusi.

Miejsce wykonania i przejscia ryzyka

Tokai COBEX zastrzega sobie prawo do decydowania, ktory ze
swoich zaktadow produkcyjnych Grupy dostarczy materiat.
Miejscem wykonania dostawy towaru jest zaktad dostarczajgcy.
W przypadku dostaw z pracami instalacyjnymi bedzie to miejsce
prac konstrukcyjnych. Przyjmuje sie, ze odbioru dokonano, jesli
Klient nie dokona go w ciggu 7 dni roboczych od wykonania. Nie
dotyczy to sytuacji, w ktorych w obszarze odpowiedzialnosci
Tokai COBEX istniejg podstawy uniemozliwiajace odbior.

Zwioka i odpowiedzialno$¢ za wady

Uzgodnione daty dostawy odnoszg sie do daty wystania towarow
lub — w przypadku dostawy z montazem — do daty zakonczenia
prac. Jesli termin dostawy zostat przekroczony w wyniku
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zaniedbania, Klient moze dochodzi¢ swoich praw po rozsgdnym
przedtuzeniu terminu. Wszelkie roszczenia odszkodowawcze
wobec Tokai COBEX s3 jednak ograniczone do
przewidywalnego zakresu szkody.

Wszelka odpowiedzialnos¢ jest ograniczona do wartosci umowy,
jesli ubezpieczenie Tokai COBEX od odpowiedzialnosci za
produkt nie rekompensuje zadnych dalszych szkéd.

Okres gwarancji w przypadku roszczen z tytutu wad jest
ograniczony do 12 miesigcy od daty rozpoczecia ustawowego
okresu gwarancji, pod warunkiem, ze
Tokai COBEX nie ponosi odpowiedzialnosci za umys$ine lub
razgce zaniedbanie Ilub za obrazenia ciata i $mier¢.
Ograniczenie to nie ma ponadto zastosowania, jezeli
Tokai COBEX dostarczy produkt, ktéry mimo uzycia w typowy
dla niego sposob w budynkach/konstrukcji spowodowat
wadliwosé¢ takich budynkéw/konstrukciji.

Jesli Klient stwierdzi istnienie wady po uptywie ponad 6
miesiecy, jest zobowigzany do udowodnienia, Zze nie byt
Swiadomy wady przez dtuzszy czas i ze natychmiast przestat
uzywac danego produktu po wykryciu wady. Jesli nadal korzysta
z produktéw, mimo ze wie o wadzie, za ktérg Tokai COBEX
ponosi odpowiedzialnosé, i jesli wada ta powigkszy sie z powodu
takiego uzytkowania, Klient nie posiada zadnych dalszych praw
gwarancyjnych.

Oczywiste wady nalezy zgtasza¢ na pi$mie zgodnie z ust. 377,
381 ust. 2 niem. kodeksu handlowego (Handelsgesetzbuch), w
przeciwnym razie wszelkie roszczenia gwarancyjne sg
wykluczone. Terminowe wystanie zgtoszenia wady wystarczy do
zachowania terminéw wypowiedzenia.

W przypadku fatszywego powiadomienia o wadzie, Klient jest
zobowigzany do zwrotu Tokai COBEX, po wystawieniu faktury,
wydatkéw poniesionych przez Tokai COBEX na badanie wady i
przetwarzanie zgtoszenia wady.

Pozostata odpowiedzialnos¢ ustawowa

Tokai COBEX ponosi odpowiedzialno$¢ zgodnie z przepisami
ustawowymi za wszelkie szkody osobowe, za ktére odpowiada
Tokai COBEX, oraz za wszelkie dziatania wynikajgce z
umysinego lub razgcego niedbalstwa. Dalsze roszczenia
odszkodowawcze — niezaleznie od ich podstaw prawnych —
wigcznie z roszczeniami z tytutu naruszenia dodatkowych
zobowigzan umownych, sg wykluczone, o ile jest to dozwolone
przez prawo lub jezeli nie zostaly wyraznie przyznane na
podstawie niniejszych Warunkéw Umow.

Wylaczona jest odpowiedzialnos$¢ za szkody, ktdre nie wystapity
bezposrednio na produkcie i wykraczajg poza zakres szkod
przewidywanych przez Tokai COBEX. Wyklucza sie
odpowiedzialno$¢ za szkody nastepcze, w tym miedzy innymi
utrate produkcji, zatrzymanie produkcji, utrate zyskow oraz
utrate informacji i danych.

Ochrona danych

W odniesieniu do danych osobowych, Tokai COBEX
przestrzega odpowiednich  przepiséw ustawowych, w
szczegoblnosci rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
(RODO) i niemieckiej federalnej ustawy o ochronie danych
(BDSG-neu), w szczegdlnosci w kontekscie przetwarzania w
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) i/lub f) RODO (zwanego dalej
Jprzetwarzaniem”).

Dane osobowe Klienta bedg przetwarzane przez
Tokai COBEX, jezeli, w zakresie i tak dlugo, jak bedzie to
konieczne do zawarcia, wykonania i rozwigzania umowy. Dane
osobowe Klienta beda przetwarzane dalej tylko wtedy, gdy
bedzie to wymagane lub dozwolone przez prawo lub jesli Klient
wyrazit na to zgode.

Klient jest Swiadomy, ze w celu wykonania dziatan przed
zawarciem umowy i wypetnienia naszej umowy wymagane jest
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przetwarzanie miedzy innymi nazwy, statusu firmy, adresu, daty
urodzenia i danych bankowych.

Tokai COBEX ma prawo — w zakresie dozwolonym przez prawo
— zbada¢ ryzyko braku ptatnosci ze strony Klienta, w celu
podjecia decyzji o zawarciu, realizacji i rozwigzaniu umowy.

Do celéw audytu Tokai COBEX korzysta z ustug agencji
kredytowych, takich jak SCHUFA Holding AG, lub innych os6b
trzecich, i w tym celu przekaze im dane lub zazgda od nich
danych. Przetwarzanie danych w tym celu odbywa sie na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

Tokai COBEX jest uprawniony do przekazywania danych
osobom trzecim, o ile jest to konieczne do podjecia dziatan przed
zawarciem umowy i wykonania niniejszej umowy (np. do wysyiki,
fakturowania lub obstugi Klienta) lub jesli jest to obowigzek
prawny w rozumieniu art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO. Tokai COBEX
moze réwniez przekazywac te dane osobom trzecim (np. firmom
windykacyjnym) w celu dochodzenia roszczen - w zakresie
dozwolonym przez prawo.

Na zadanie Tokai COBEX przekaze Klientowi informacje o
przechowywanych danych osobowych, ktore dotyczg Klienta,
zgodnie z wymogami ustawowymi. Zgodnie z warunkami
prawnymi, Klient ma prawo zazada¢ korekty, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania lub przekazania danych osobom
trzecim. Ma on réwniez prawo do zlozenia skargi do organu
nadzorczego.

. Obowiazujace prawo i wlasciwos¢ miejscowa sadow

Stosunki umowne miedzy stronami podlegajg prawu Republiki
Federalnej Niemiec, z wylgczeniem Konwencji ONZ o
miedzynarodowej sprzedazy towaréw. INCOTERMS® 2020
wraz z pozniejszymi zmianami reguluje interpretacje klauzul
dotyczgcych dostawy.

Wiasciwoscig miejscowg sadu jest gldwne miejscu prowadzenia
dziatalnosci sprzedawcy. Tokai COBEX jest réwniez uprawniona
do wszczecia postepowania przeciwko Klientowi w sadzie
ogolnie wiasciwym dla Klienta.



