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OGÓLNE WARUNKI ZAKUPU (OWZ) SPÓŁEK 
GRUPY Tokai COBEX Polska sp. z o.o. 

- obowiązujące od Kwietnia 2023 - 

1. Postanowienia ogólne  

Ogólne warunki zakupu obowiązują do wszystkich zamówień 
naszej firmy. Ogólne warunki handlowe dostawcy / Ogólne 
warunki Sprzedaży, Ogólne Warunki Dostaw / obowiązują tylko 
gdy zostały pisemnie potwierdzone przez Tokai COBEX Polska 
sp. z o.o. zwanego dalej Zamawiającym. 

2. Zamówienie  

Ważne są tylko zamówienia składane pisemnie, zaopatrzone w 
dwa podpisy osób upoważnionych. Wszelkie zmiany w 
odniesieniu do złożonych zamówień lub dodatkowe ustalenia 
wymagają do swej ważności formy pisemnej. 

3. Potwierdzenie zamówienia  

Przyjmujący zamówienie na „Ogólnych Warunkach Zakupu” musi 
każdorazowo potwierdzić ten fakt pisemnie w okresie nie 
dłuższym niż 5 dni roboczych licząc od dnia otrzymania. W 
potwierdzeniu należy podać bezwzględnie Nr zamówienia. Brak 
pisemnego potwierdzenia przez Dostawcę w ciągu 5 dni 
roboczych od otrzymania zamówienia będzie traktowany jako 
milczące przyjęcie zamówienia do realizacji na warunkach 
określonych w zamówieniu. 

4. Terminy dostaw  

Terminy dostaw podane w zamówieniu winny być bezwzględnie 
dotrzymane. Wszelkie opóźnienia winny być natychmiast 
zgłaszane pisemnie, z podaniem nowego terminu dostawy. 

5. Wysyłka, opakowanie, ubezpieczenie  

Miejscem wykonania zamówienia jest wskazane przez 
zamawiającego miejsce odbioru towaru. Jeżeli w zamówieniu nie 
podano inaczej, dostawca dostarcza zamawiany przedmiot 
zamówienia do Zamawiającego na własny koszt i ryzyko. W 
przypadku braku określenia w zamówieniu szczególnych 
wymogów co do transportu oraz opakowania, dostawca winien 
dobrać środek transportu, opakowanie oraz zorganizować 
transport w sposób skuteczny zapobiegający powstawaniu szkód 
w transporcie, podczas załadunku, przeładunku i rozładunku. W 
odniesieniu do opakowania, dostawca winien przestrzegać 
właściwych przepisów prawnych. 

Dostawca ponosi odpowiedzialność za zaopatrzenie dostawy w 
prawidłowe dokumenty wysyłkowe tj. faktura/oryginał + kopia/, list 
przewozowy, specyfikacja, świadectwo jakości, kartę substancji 
niebezpiecznej, itp. Brak koniecznych dokumentów jest 
traktowany jako opóźnienie dostawy do czasu nadesłania 
prawidłowych. 

Ponadto dokumenty wysyłkowe winny zawierać nazwę i 
oznaczenie materiału, wraz z symbolem SWW i PKWiU.  

6. Cena i terminy płatności  

Jeśli z treści zamówienia nie wynika inaczej, ceny podane są na 
bazie dostawy do zamawiającego na koszt i ryzyko Dostawcy. 
Zapłata nastąpi we wtorek w następnym tygodniu po 
przypadającym terminie płatności. Zamawiający ma prawo 
regulowania płatności w ramach mechanizmu podzielonej 
płatności (split payment). 

7. Przyjęcie dostawy, reklamacje  

Dostarczony przedmiot zamówienia musi posiadać wymagane 
właściwości, nie może posiadać wad, które pozbawiają go lub 
zmniejszają jego wartość lub przydatność do zastosowania go 
zgodnie z celami jakie podano w zamówieniu. Wszelkie 
dostarczone materiały muszą być zgodne z obowiązującymi w 
danym czasie przepisami bezpieczeństwa i higieny pracy. 
Dostawca zobowiązany jest dołączyć do dokumentów 

wysyłkowych wszelkie wymagane dla danego produktu 
oświadczenia producenta lub oświadczenie zgodności /CE/ w 
znaczeniu wytycznych Unii Europejskiej oraz inne świadectwa 
wymagane stosownymi przepisami prawa. Dostawca gwarantuje, 
że Dostawca i każdy dalszy użytkownik w łańcuchu dostaw (i) jest 
świadomy obowiązków ciążących na nich w związku z 
wprowadzonymi przepisami EU dotyczących chemikaliów i ich 
bezpiecznego użycia (EC 1907/2006– „REACH”) dotyczących 
rejestracji wstępnej, rejestracji i badań poszczególnych 
substancji, (ii) ma i w każdym czasie zastosuje postanowienia 
REACH i (iii) dostatecznie przygotuje się do rejestracji wstępnej 
i/lub rejestracji każdej odpowiedniej substancji nam 
sprzedawanej. Dostawca poinformuje o wszystkich środkach 
podjętych w związku z wprowadzeniem postanowień REACH a 
szczególnie będzie raportować (i) jakie środki zostały podjęte, aby 
spełnić wymagania REACH i (ii) które substancje w produktach 
Dostawcy są objęte REACH. Jednocześnie z dokumentami 
wysyłkowymi muszą być załączone inne konieczne dokumenty 
jak: świadectwo jakości, instrukcja obsługi, rysunki techniczne, 
karta charakterystyki oraz jeśli nie była dostarczona wcześniej 
gwarancja towaru. 

Zamawiający ma prawo zbadać towar w terminie 30 dni od daty 
jego odbioru, chyba że ustalono dłuższy termin. Reklamacje będą 
składane w terminie 30 dni od daty zbadania towaru i 
potwierdzone stosownym protokołem reklamacyjnym.  

Wady ukryte, które ujawnią się później, zamawiający ma prawo 
reklamować w ciągu 30 dni od ich wykrycia.  

Jeżeli przedmiot zamówienia jest objęty gwarancją dostawcy, nie 
może być ona udzielana na okres krótszy niż 1 rok, chyba że z 
zamówienia wynika inaczej. Dla przedmiotu dostaw 
montowanego u zamawiającego, okres gwarancji rozpoczyna się 
z chwilą odbioru zakończenia montażu. W pozostałych 
przypadkach - z chwilą dostarczenia przedmiotu dostawy do 
zamawiającego. 

W przypadku ujawnienia wad, okres gwarancji wydłuża się o czas 
pomiędzy zgłoszeniem wady a jej usunięciem. Na naprawiane lub 
wymieniane części okres gwarancji biegnie na nowo. 

Przy naprawach gwarancyjnych okres naprawy nie powinien być 
dłuższy niż 14 dni dla dostaw krajowych a 30 dni dla dostaw 
importowanych W przypadku wydłużenia terminu naprawy 
gwarancyjnej dostawca powinien niezwłocznie poinformować o 
tym zamawiającego z podaniem przyczyny. 

Realizacja uprawnień wynikających z gwarancji nie wyłącza 
odpowiedzialności z tytułu rękojmi za wady. 

8. Kary umowne  

W razie niewykonania lub nienależytego wykonania zamówienia 
dostawca zobowiązany jest do zapłacenia zamawiającemu karę 
umowną wymienioną w procencie wartości przedmiotu: 10 % - 
jeżeli zamawiający odstąpił od umowy z przyczyn, za które 
odpowiedzialny jest dostawca, 0,5 % - za dostarczenie 
przedmiotu umowy z opóźnieniem, za każdy dzień opóźnienia. 

Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania 
wyrównawczego w przypadku, kiedy naliczone kary nie pokrywają 
powstałej szkody. 

9. Prawa autorskie  

Udostępnione dostawcy w celu realizacji zamówienia 
dokumentacji, modele, instrukcje, itp. stanowią naszą wyłączną 
własność i zgodnie z k.c. i innymi obowiązującymi aktami 
prawnymi podlegają szczególnej ochronie prawnej. W związku z 
powyższym dostawca zobowiązuje się do tego, że nie będzie ich 
rozpowszechniał, udostępniał i udzielał informacji o nich osobom 
trzecim, ani wykorzystywał ich do celów produkcyjnych bez naszej 
zgody. 
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10. Rozstrzyganie sporów  

Wszelkie spory pomiędzy dostawcą i zamawiającym rozstrzygać 
będzie Sąd Powszechny właściwy rzeczowo i miejscowo dla 
Zamawiającego 

11. Postanowienia dodatkowe  

Przeniesienie przez dostawcę na osoby trzecie wierzytelności 
wynikających z zamówienia może być dokonane tylko za zgodą 
zamawiającego. 

Rezygnacja zamawiającego z przedmiotu zamówienia przed 
upływem terminu jego realizacji lub po jego upływie powoduje 
obowiązek naprawienia szkody dostawcy obejmującej tylko 
udokumentowane nakłady poniesione w celu wytworzenia 
przedmiotu zamówienia. Nie dotyczy to rezygnacji spowodowanej 
winą dostawcy. 

Zamawiający przestrzega obowiązujących przepisów prawa 
krajowego, unijnego i międzynarodowego z zakresu przeciw-
ziałania korupcji. Poprzez złożenie i potwierdzenie zamówienia 
Strony oświadczają, że nie wywierały wpływu, w tym nie 
przyjmowały ani nie wręczały żadnej korzyści w celu wpłynięcia 
na wynik postępowania ofertowego ani na zawarcie umowy w 
sposób sprzeczny z prawem lub dobrymi obyczajami, oraz że nie 
jest im wiadome o jakichkolwiek porozumieniach lub ustaleniach 
pomiędzy potencjalnymi wykonawcami, które miały na celu 
wywarcie takiego wpływu. 

Wykonawca oświadcza, że ewentualnie przywożone towary nie 
są objęte ograniczeniami unijnymi (UE) wobec Federacji 
Rosyjskiej w związku z rosyjską wojną agresywną przeciwko 
Ukrainie, a także wobec Republiki Białorusi w związku z sytuacją 
na Białorusi. 


