
Obowiązek informacyjny  

w związku z ustawą z dnia 18 listopada 2020 r. o doręczeniach elektronicznych 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (RODO) przedstawiamy informację dotyczącą zasad przetwarzania Pani/Pana danych 
osobowych w procesie korespondencji elektronicznej (e-doręczenia). 

Administrator 

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Tokai COBEX Polska sp. z o.o., z siedzibą 
przy ul. Piastowskiej 29, 47-400 Racibórz wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego 
Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000729864, kapitał zakładowy 61.048.080,00 PLN KRS 
0000729864, NIP 6390003994, BDO 000006990, zwana dalej “Administratorem”. 

Specjalista ds. Ochrony Danych 

W sprawie ochrony swoich danych osobowych może Pani/Pan skontaktować się z powołanym 
przez Administratora Specjalistą ds. Ochrony Danych pod adresem email: 
ochronadanychosobowych@tokaicobex.com 

Cele i podstawy prawne przetwarzania 

• Usługi rejestrowanego doręczenia elektronicznego i publicznej usługi hybrydowej – 
przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO), w związku z 
ustawą z dnia 18 listopada 2020 r. o doręczeniach elektronicznych – w celu realizacji 
obowiązków prawnych ciążących na Administratorze w związku z przesłaną do 
Administratora korespondencją. 

• Profilu zaufanego e-PUAP – przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, w 
związku z ustawą z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów 
realizujących zadania publiczne – w celu realizacji obowiązków prawnych ciążących na 
Administratorze w związku z przesłaną do Administratora korespondencją. 

• art. 6 ust. 1 lit. c) w związku z art. 38 ust. 4 RODO, w celu realizacji uprawnień osoby, 
której dane dotyczą, oraz uzyskania informacji w zakresie przetwarzania danych 
osobowych poprzez kontakt z specjalistą ds. ochrony danych; 

• art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, jeżeli przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku 
prawnego ciążącego na Administratorze, w szczególności obowiązków wynikających z 
przepisów szczególnych; 

• art. 6 ust. 1 lit. e) RODO, w przypadku, gdy przetwarzanie jest konieczne do wykonania 
zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania władzy 
publicznej powierzonej Administratorowi; 

• art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, jeżeli przekazane Administratorowi dane osobowe nie są 
wymagane do realizacji obowiązków wynikających z przepisów prawa, a zostały 
udostępnione z inicjatywy osoby, której dane dotyczą, ich przetwarzanie następuje 
wyłącznie po uzyskaniu zgody. 
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Źródło pochodzenia danych i ich zakres  

Pani/Pana dane osobowe zostały pozyskane bezpośrednio od Pani/Pana w związku z 
prowadzoną korespondencją elektroniczną lub zostały przekazane przez Pani/Pana pracodawcę 
bądź inny podmiot, w imieniu lub na rzecz którego Pani/Pan działa. Zakres przetwarzanych 
danych obejmuje w szczególności: 

• imię i nazwisko, 
• adres e-mail (służbowy), 
• numer telefonu (jeśli został udostępniony), 
• nazwę reprezentowanego podmiotu (np. miejsce zatrudnienia), 
• zajmowane stanowisko lub pełnioną funkcję, 
• inne dane zawarte w treści prowadzonej korespondencji, o ile są one niezbędne do 

realizacji sprawy, z którą się Pani/Pan zwrócił(a). 

Obowiązek podania danych osobowych 

Podanie danych osobowych jest:  

• obowiązkowe w przypadkach, gdy przetwarzanie następuje na podstawie przepisów 
prawa, w szczególności, gdy wynika z ustawowych obowiązków ciążących na 
Administratorze. Odmowa ich podania bądź podanie danych nieprawidłowych może 
skutkować brakiem możliwości realizacji celu przetwarzania wynikającego z tych 
przepisów. 

• dobrowolne w sytuacjach, w których podstawą przetwarzania jest udzielona przez 
Państwa zgoda. Zgoda ta może zostać cofnięta w dowolnym momencie, przy czym 
cofnięcie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano 
przed jej cofnięciem. 

Odbiorcy danych 

Dane osobowe mogą być przekazywane lub udostępniane wyłącznie podmiotom uprawnionym 
na podstawie obowiązujących przepisów prawa. W szczególności, w zakresie doręczeń 
elektronicznych, odbiorcami mogą być: 

Poczta Polska S.A. z siedzibą przy ul. Rodzin Hiszpańskich 8, 00-940 Warszawa – jako podmiot 
pełniący funkcję dostawcy publicznego, pozostali komercyjni dostawcy niepubliczni, wpisani do 
rejestru dostawców usług zaufania i usług doręczenia elektronicznego prowadzonego przez 
Ministra Cyfryzacji. W pozostałym zakresie dane mogą być udostępniane podmiotom 
świadczącym usługi wspierające działalność administratora, w szczególności: operatorom 
pocztowym, firmom telekomunikacyjnym, bankom, instytucjom finansowym oraz jednostkom 
organizacyjnym administratora realizującym zadania wynikające z przepisów prawa. 

Dane osobowe mogą zostać ujawnione pracownikom i współpracownikom administratora w 
zakresie, w jakim jest to niezbędne do realizacji ich obowiązków służbowych. Ponadto, dane 
osobowe mogą być również przekazywane podmiotom przetwarzającym je na zlecenie 
administratora – tj. podmiotom świadczącym na rzecz administratora usługi pomocnicze, w 
szczególności podmioty świadczące dla Administratora usługi wsparcia w zakresie 
teleinformatycznym. 



Okres przechowywania danych 

Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji doręczenia 
oraz zgodnie z przepisami o archiwizacji, chyba że wcześniej wniesie Pani/Pan uzasadniony 
sprzeciw wobec ich przetwarzania. 
 
Uprawnienia związane z przetwarzaniem danych 

Przysługują Pani/Panu następujące prawa: 

• dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;  
• sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;  
• ograniczenia przetwarzania danych osobowych; 
• usunięcia danych osobowych;  
• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania (na podstawie art. 21 RODO, w przypadku 

przetwarzania opartego art. 6 ust. 1 lit. e) RODO);  
• przenoszenia danych; 
• wniesienia skargi do Prezesa UODO, w przypadku uznania, że przetwarzanie danych 

osobowych narusza przepisy RODO. 

Przekazywanie danych do państwa trzeciego 

Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego lub organizacji 
międzynarodowej. 

 

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji 

Pani/Pana dane osobowe nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania 
decyzji, w tym o profilowania, względem Pani/Pana osoby. 

 

 


